((0' Primateria

ALERTA! CUIDADO COM O GOLPE DO BOLETO FALSO

Comunicado Importante: Alerta de Fraude com Boletos Falsos
Prezados Clientes,

Em funcdo de uma fraude que tem ocorrido no mercado, gostariamos de alerta-los
que todos os nossos boletos sao emitidos exclusivamente através do Banco do
Rendimento e Banco Cora. Se vocé receber um boleto de outro banco ou qualquer
comunicagao que mencione a necessidade de trocar os boletos com desconto,
pedimos que siga as orientagdes abaixo:

Procedimentos:

1. Contate Imediatamente:
Entre em contato com o nosso Departamento de Contas a Receber pelo telefone
(45) 98821-5232 assim que receber qualquer comunicagao suspeita.

2. Nao Efetue Pagamento:
Nao pague o boleto bancario recebido, pois ele é falso e NAO quitara a duplicata que
estiver em aberto com a nossa empresa.

3. Desconsidere Documentos Falsos:
Desconsidere tanto o boleto com desconto quanto o comprovante de baixa de titulo
em DDA, pois ambos sao fraudulentos.

Sobre Nossos Boletos:

e Verifique o E-mail do Remetente:
As Notas Fiscais acompanham a mercadoria, mas os boletos sao entregues
exclusivamente de forma digital. Nosso e-mail oficial sempre possui a extensao
@primateria.com.br. Caso receba algum e-mail com dominio diferente, favor
desconsiderar. Suspeite de qualquer e-mail de dominio gratuito, como
@gmail.com, @hotmail.com, ou similares.

o Sustentabilidade:
Para preservar o meio ambiente, nossos boletos sao enviados digitalmente.
Essa pratica ajuda a economizar papel, agua, tinta, além de reduzir o
desmatamento e a poluigéao.

Mantenha-se atento a possiveis fraudes e entre em contato conosco para qualquer davida.



0 e-mail dos golpistas inclui uma proposta de desconto e a baixa do boleto no DDA,
induzindo o destinatario ao erro. Para ilustrar, segue abaixo o modelo de fraude que esta
sendo enviado aos clientes:

E-mail ndo pertence a Primateria Ltda
De: PRIMATERIA LTDA < > “—

Enviado: segunda-feira, 5 de fevereiro de 2024 05:27
Para: XXXXXXXXXXXXXXXXXX
Assunto: ATENGAO - Erro de calculo: NF:4xx, VALOR:RS 9546,59, VENC.: 05/02/2024

Bom dia Cliente,

Informamos a XXXXXXXXXXXXXXXXxXXXxxX LTDA, que devido a problemas técnicos em nosso
programa de faturamento de Notas Fiscais, foi constatado um erro no calculo da aliquota
de PIS/Cofins sendo que foi contabilizado a cobrancga o valor maior de RS 638,54,
referente a Nota fiscal de N° 4xx, Chave NFe
4224014985821200070715500XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Como forma de corrigir o erro de nosso programa, estaremos bonificando com um crédito
de RS 638,54 na duplicata 002 com data de vencimento para 05/02/2024.

Solicitamos que desconsidere (NAO EFETUE O PAGAMENTO) o titulo anterior de RS
9546,59 no DDA e utilize o NOVO TITULO EM ANEXO com o valor correto de RS 8908,05.

*Encontra-se em anexo o Novo Titulo Atualizado com o respectivo abatimento.
**Pedimos por Gentileza que confirme a recepgao deste email.

Atenciosamente,

PRIMATERIA LTDA / N&o temos funcionarios com esse nome
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Bradesco ‘ 237-2 ‘ 23792.37429 54100.324331, 51008.360201 1 96170000890805

Local de Pagamento Data de Vencimento
ATE O VENCIMENTO PAGAVEL EM QUALQUER BANCO 05/02/2024

Beneficiario/CPF/CNPJ Agéncia / Codigo do Beneficiario

PRIMATERIALTDA  CPF/CNPJ: 49858212000101 1050/0381990

Data do Documento Nr. do Documento Espécie Doc Nosso Nimero
04/02/2024 0002 DV 004/004/00251291-1-9-9
Uso do Banco Carteira Espécie Moeda : 8 LdP\ioeca (=) Valor do Documento
004 8908,05
Informagdes de Responsabilidade do Beneficiario (-) Desconto / Abatimento
* MULTA DE 2.00% APOS O VENCIMENTO SOBRE O VALGS
** RECEBER ATE 5 DIAS APOS O VENCIMENTO. (+) Mora / Muita

(=) Valor Cobrado

Pagador/CPF/CNPJ/Endereco

05/02/2024 INTERNET BANKING
SISCOB - SISTEMA DE COBRANCA

COMPROVANTE DE BAIXA DE TITULO EM DDA

PRIMATERIA LTDA

Convénio: 000490015055
Tipo de Documento: CNPJ/CPF
Nome do Cliente:
CNPJ/CPF do Cliente:
N. Compromisso Banco:
Tipo de Pagamento:
Cédigo Interno:

BLO outros
5665-6522-9866

Valor Nominal: $9,546.59
Desc. /Abat.: RS 0,00
Juros: RS 0,00

Data de Vencimento: 05/02/2024

Data da Baixa:

Valor Total:

No. Lista:
Tipo de Servigo:
Cobranga Registrada:

Situagado: BAIXADO

Autenticagdo: 2fca346db656187102ce806ac
No. Protocolo: COBCLIEN2703201892563254
Data da Autorizagdo: 05/02/2024 05:02:22

Usuidrio Autorizador: USERCOBRANCA
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